Camion Express Szerviz emedéfal alkatrész webaruhaz www.emelofal.hu
Vasarlasi feltételek:

Minden kedves latogatonk kezdeményezhet vasarlast, aki elfogadja és betartja az alabbi feltételeket.

FIGYELEM!

Kedves Vasarléink! A webaruhaz feltoltésekor keletkezé esetleges adminisztracios hibakeért szives
elnézésiiket kérjik! Tovabba felhivnank figyelmét, hogy a webaruhazban szereplé

arak , termékleirasok, fotok tajékoztato jellegliek, nem minéstilnek jogi

értelemben ajanlattételnek a rendelés kollégank altali személyes visszaigazolasaig.

A rendelését kdvetden, minden esetben megkeressiik Ont telefonon, megerésités, ill. esetleges
pontositasok miatt.

Megértését kdszonjuk!

A webaruhaz iizemeltetdje:

Camion Express Szerviz Gépjarmijavitd és Szolgaltatdé Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
2310 Szigetszentmiklds, Csepeli ut 15.

Cégjegyzékszam: 13 09 081784

Addészam: 10636374-2-13

Aruhaz elérhetésége: http://www.emelofal.hu

Vasarlasi utmutato:

Az online vasarlast igyekeztiink olyan feltételekkel kialakitani, hogy minél egyszerlibben megtalalja és
megvasarolhassa a keresett termékeket. A legmegfelelébb termék kivalasztdsanak el6segitésére,
igyekszink témar, Iényegi informaciét nyujtani.

A termékek megtekintésére egy tdbbszintli menlrendszert hoztunk létre.

A féoldalon baloldalt talalhaté hivatkozasok segitenek a fé termékcsoport kivalasztasaban, melyen
belll tovabbi alcsoportok is szerepelhetnek. A kivant termékcsoportra kattintva, részletes terméklistat
talal. Itt valaszthat a termékek kozil.

Az aruhazban rendelés feladasa nélkiil is tajékozodhat termékeinkrél. Ebben az esetben az adatainak
megadasa nem szikséges. Bejelentkezés és regisztracié nélkil térténd bongészés kdzben is
kivalaszthat termékeket, amelyek egy atmeneti taroldba kerlinek. Ha regisztral az adataid
megadasaval, e termékek azonnal megrendelhetéek, igy nem szikséges, hogy bejelentkezés utan
Ujra kivalassza azokat.

Ervényes rendelést csak a regisztracié utan adhat fel. A regisztraciés adatlapot értelemszeriien kell
kitdlteni. Az adatmez8ket pontosan toéltse kil


http://www.emelofal.hu/
http://www.emelofal.hu/

A kosar tartalma mindig megjelenik, miutan arut rakott bele. A kosar tartalma ablakban minden
kivalasztott termék és az aktualis végisszeg - bongészés kdzben is - nyomon kdvethetd. Ez barmikor
tetszés szerint modosithatd, térélhetd. Egy vasarlas alkalmaval tetszéleges szamu terméket tehet a
kosarba. A béngészés befejezése utan a Megrendelés gombra kell kattintani.

A Megrendelés utan valaszthat fizetési és szallitasi médot.

Amennyiben tovabbi kérdése adddna az aruhaz mikoédésével kapcsolatban, keérjik, I€pj kapcsolatba
veviszolgalatunkkal, ahol munkatarsaink készséggel allnak rendelkezésére.

Csomagkiildé szolgalat:
A csomagokat igyeksziink a legrévidebb idén beliil eljuttatni Onhoz!

Amennyiben a rendelt termék nincs készleten, prébalunk mas lehetéséggel megismertetni, ill.
tajékoztatjuk kb. mikor varhato, tovabba megkérdezziik, fenn tartja-e a rendelését.

A szallitasi koltségek:
Magyarorszag teriiletén beliil a szalitasi koltség egységesen 1600 Ft+AFA (brutté 2000Ft)

Mivel a rendelt termékek sulya adott esetben tulhaladhatja egy normal aruszallité autét terhelhetd
mértéket, igy a kiszallitas el6tt a szallitasi koltséget, valamint a szallitas modjat kollégank egyezteti
Onnel.

-5000.-Ft. 6sszeghatar alatt nem vesziink fel rendelést.

Tulsulyos csomag:

A GLS futarszolgalat maximum 40kg 0sszsulyu csomagot kézbesit egy csomagként, viszont, bruttd /
csomagolé anyaggal egyutt / 25kg felett drasztikusan megné a szallitasi dij. Amennyiben az aru értéke
nem éri el az ingyenes hazhoz szallitds 6sszegét és a jellegét tekintve kildn csomagolhatd, akkor
érdemes ezt / kétfelé csomagolni/valasztani.

Személyes aruatvétel:

A szallitasi és csomagolasi koltség abban az esetben megtakarithatd, ha a megrendelé a csomagot
munkaid6ében, személyesen veszi at telephelylinkén. Ha ezt a megoldast valasztja, akkor az
ugyfélszolgalattal tortént elézetes egyeztetés utan (ami térténhet e-mailben vagy telefonon) lehet a
csomagert jonni. A megrendelt csomagokat legtovabb 10 munkanapig taroljuk, k6zben munkatarsunk
tobb alkalommal is megprébalja Ont e-mailben vagy telefonon értesiteni, a 10. munkanap letelte utan
a rendelést tordljuk.



Fizetési mod:

Fenntartjuk a jogot az aru ellenértékének kifizetési modjanak vevénkénti egyedi meghatarozasara.
Els6 rendelés esetén, vagy bizonyos 6sszeghatarok felett kizarélag el6re utalas lehetséges!

Csomag ujrakézbesités:

Amennyiben mi elkiildtiik a megrendelt csomagot, és azt tébbszdri probalkozasra sem sikeriil az On
részére atadni, a GLS a megrendelt terméket automatikusan visszaszallitja.

On kezdeményezheti, hogy a csomagot a szallitasi kéltség ujboli felszamitasaval ajra elkiildjik.
Csakis akkor inditjuk Utjara ismét a csomagot, ha annak ellenértéke a bankszamlankon (atutalassal)
jovairodott!

Amennyiben egy cimrél két vagy tobb alkalommal is visszakapjuk a csomagot, fenntartjuk a jogot,
hogy erre a névre és cimre a tovabbiakban ne kildjink csomagot.

Termék visszavasarlasi garancia:

A Vasarlo a vasarlasi szerz6déstél a 17/1999 kormanyrendeletben foglaltak szerint 8 munkanapon
belil indoklas nélkul elallhat. Eléfordul, hogy az internetes oldalon kivalasztott termék a valésagban
mégsem olyan, mint amilyet szeretett volna. Az ilyen esetekben természetesen az aru értékére pénz
visszafizetési garanciat vallalunk, melynek érvényesitési menete a kévetkezd.

Lépjen kapcsolatba tigyfélszolgalatunkkal és mondja el a problémat. Bontatlan, sértlésmentes, t8link
vasarolt terméket / igazolas, pl. nyugta, szamla / ha nem azt kapta, amire szamitott, akkor azt
visszavasaroljuk Ontél.

A csomagot értékbiztositassal / Utanvétes, ill. pértés csomagot nem fogadunk! / kiildje vissza
telephelylinkre, ahol megvizsgaljuk annak sértetlenségét, ha minden rendben visszakiildjik a termék
arat.

Indokolt reklamacié esetén (pl.: a kézhez kapott terméken olyan hibat vélsz felfedezni, amely a termék
hasznalatat befolyasolja) természetesen a termék vételaran tul a hazhoz szallitasi és az esetleges
csomagolasi koltséget is visszafizetjiik az On részére.

Persze ezt, csak abban az esetben tessziik, ha nem kivan a termék cseréjével élni. Ha reklamacidja
jogos és szeretné tovabbra is a terméket, akkor azt kicseréljik.

Nem all médunkban azonban olyan terméket visszavenni, ill. kicserélni, amit nem tudunk eredeti,
bontatlanként Ujra értékesiteni / pl. leejtés soran olyan hajszalrepedés keletkezhet, ami szabad
szemmel nem lathatd, viszont az Uj vasarlénak gondot okozhat, stb. /.

Szavatossag, garancia

Elektromos és elektronikus alkatrészekre a garancia csak szerviziink, vagy partnereink altal
végzett szakszeri beszereléskor érvényes!

Az altalunk forgalmazott termékekre a Ptk-ban, a 151/2003 kormanyrendeletben és a 49/2003 GKM
rendeletben foglaltak szerint termékkoronként meghatarozott mértékii szavatossagot vallalunk, vagy
vallalnak beszallitéink, a gyartdk és importérok, amely rendszerint 6 honap.



Garancialis javitasok:

Elektromos és elektronikus alkatrészekre a garancia csak szerviziink, vagy partnereink altal
végzett szakszeri beszereléskor érvényes!

A nem rendeltetésszer(i hasznalatbol ered6 karok, minden esetben a vasarlot terhelik.

Adatvédelem:

A Vasarlok adatait kizarélag sajat szamlazasunk és konyvelésink dokumentalasara hasznaljuk. A
vasarléi adatok a szallitas és kézbesités idejére atadasra kerllnek a kiszallité cégnek. A
szallitovallalat szerz6désben nyilatkozik az adatok bizalmas kezelésérdl.

Az adatok kezelésekor az Adatvédelmi Torvénynek megfeleléen jarunk el.

Adataid, irasos vagy e-mailben térténd kérésre bemutatjuk, modositjuk, vagy tordljiuk (kivételt
képeznek azok a szamla adatok t6példanyai, melyeknek megbrzésére a Szamviteli Torvény Kotelez
benniinket).

J6 bongészést és kellemes vasarlast kivanunk!

Camion Express Szerviz csapata



